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Recuperacéo da informacao na

memoria episodica

Bartlett (1932)

Material: histéria “A guerra dos fantasmas”,
gravuras

Métodos: reproducéo repetida e reproducéao
serial

explicacdo dos result.: interpretamos o que
Vemos e ouvimos com base em ‘esquemas’ —
organizacao activa da experiéncia passada
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B Recuperacao da informagao na
memaria episodica
Bartlett (1932)

quando procuramos recordar algo, apenas dispomos de
associagoes fragmentares a partir das quais construimos o
evento, as lacunas séo preenchidas usando

esquemas de conhecimento geral (memoria semantica)

ex. uma refei¢cdo no restaurante —> o empregado(a) de mesa (é parte do
“guiao”)

fragmentos recordados de outros epis dios
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InvestigacOes de Bartlett (1932):
exemplo de uma experiéncia
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A Guerra dos Fantasmas

Uma noite dois jovens de Egulac foram ao rio para cagar focas e enquanto af estavam o tempo tornou-se
enevoado e calmo. Entdo ouviram gritos de guerra e pensaram: — Talvez seja uma festa guerreira.

Fugiram para a praia e esconderam-se alrds dum tronco. Nesse preciso momento surgiam canoas e eles
ouviram o ruido dos remos e viram uma canoa a dirigir-se para eles. Havia cinco homens na canoa e disseram:

— Que achais? Queremos fevar-vos connosco. Vamos rio acima fazer guerra &s gentes.

Um dos jovens disse:

— Néo tenho setas.

— As selas estdo na canoa, — disseram eles.

— Eu nao vou convosco. Posso morrer. A minha familia ndo sabe para onde fui. Mas tu, — disse ele, voltando-
se para o outro, — podes ir com eles.

Assim, um dos jovens foi, mas o outro voltou para casa. E os guerreiros Ia foram pelo rio acima para uma
cidade que ficava do fado de 14 de Kalama. As pessoas vieram para a dgua e comegaram a lutar e muitas foram mortas.
Mas, passado pouco tempo, o jovem ouviu um dos guerreiros dizer:

— Depressa, vamos para casa: aquele indio foi ferido.

Entéo ele pensou:

— Oh! S4o fantasmas.

Ele ndo se sentia mal, mas os outros diziam que tinha sido ferido.

Entdo as canoas regressaram a Egulac e o jovem foi para terra, regressou a casa e acendeu a lareira. E ele
confou a toda a gente e dizia:

— Olhai bem que acompanhei os espiritos e fomos lutar. Muitos dos nossos companheiros foram mortos e
muitos daqueles que nos atacaram foram mortos. Disseram que fui atingido, e eu ndo me senti doente.

Ele contou isso tudo e depois ficou sossegado. Quando o sol nascia ele tombou. Uma coisa negra saia-lhe da
boca. Contorceu-se-lhe o rosto. As pessoas davam pulos e gritavam.

Estava morto.

Osgood (1982), pp. 651-652
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15 minutos depois

A Guerra dos Fantasmas

Dois jovens estavam junto dum rio e iam cagar focas quando apareceu um barco com cinco homens dentro.
Estavam todos armados para a querra.

Os jovens ficaram a principio assustados, mas os homens pediram-hes que os fossem ajudar a lutar conira
uns inimigos na outra margem. Um dos jovens disse que néo podia ir visto que a sua familia ficaria afiita por sua causa;
0 outro disse que iria e entrou para o barco.

De noite regressou & sua cabana e contou aos amigos que tinha estado numa bataiha. Muttos tinham sido
mortos ¢ ele fora ferido por uma seta; néo sentia nenfuma dor, dizia. Disseram-fhe que ele devia fer estado a lutar
numa bataha de fantasmas. Enlo ele recordou-se de que tudo tinha sido estranho e ficou muito excitado.

De manhé, todavia, sentiu-se doente e 0 seus amigos reuniram-se & sua voita; ele tombou e 0 rosto tomou-se-
lhe muito pélido. Depois contorceu-se e pds-se a gritar e os seus amigos ficaram cheios de terror, Por fim ficou
calmo. Uma coisa dura e negra sala-he da boca e ele jazia conforcido e morto.

Osgood (1982), pp. 652-653
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2 meses depois

Osgood (1982), p. 653

2 anos e meio mais tarde

Osgood (1982), p. 653
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resumo dos resultados de Bartlett (1932)

esquecimento de detalhes irrelevantes
(omissoes)

recordacao de informacao nao familiar e
também de informacéo trivial

alteracao de informacao de modo a torna-
la mais habitual/corrente (distorcdes)

inferéncias na recordacao (intrusfes)

ex. a partir das seguintes frases da histéria

«My relatives do not know where | have gone. But
you (...) may go with them>»

recordaram: “You have no one to expect you” ou
“You have no parents”
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esquemas (Bartlett)

resumao:
estruturas de conhecimento de nivel mais elevado
conceitos gerais armazenados na memoria
abstraccéo a partir de instancias particulares

objectos particulares ou eventos séo atribuidos a
categorias gerais

preenchimento de lacunas quando a informacéao
recordada falha

subjacentes a situacdes, sequéncias de accoes

codificar a informacéo recorrendo a um
esquema envolve a determinacgao de qual o
modelo/esquema que melhor se ajusta a essa
informacgao

Codificacao — recuperacao

Exp.cia de Bransford e Jonhson (1972)

participantes liam uma passagem de um texto
sem titulo
titulo apresentado apos a leitura do texto
titulo apresentado antes do comeco da leitura do
texto
resultados: nivel elevado de compreenséao e
de evocacao do texto para o0 grupo em que o
titulo aparecia no inicio, nos restantes grupos
o desempenho, em ambas as tarefas, foi
baixo
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Ler o seguinte texto:

The procedure is actually quite simple. First you arrange
items into different groups. Of course one pile may be
sufficient depending on how much there is to do. If you
have to go somewhere else due to lack of facilities that
is the next step; otherwise, you are pretty well set. It is
important not to overdo things. That is, it is better to do
too few things at once than too many. In the short run
this may not seem important but complications can
easily arise. A mistake can be expensive as well. At first,
the whole procedure will seem complicated. Soon,
however, it will become just another facet of life. It is
difficult to foresee any end to the necessity for this task
in the immediate future, but then, one never can tell.
After the procedure is completed one arranges the
materials into different groups again. Then they can be
put into their appropriate places. Eventually they will be
used once more and the whole cycle will then have to be
repeated. However, that is part of life.
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Titulo do texto
“Washing Clothes”
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Esquecimento

Curva do esquecimento de Ebbinghaus

no inicio, a taxa de
esquecimento € muito
elevada, mas depois torna-se
relativamente baixa

material: silabas do tipo CVC

método da economia
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Esquecimento

Leis de Jost (1897)

dadas duas associa¢cdes com a mesma forca,
mas de idade , a mais antiga beneficia mais
com uma nova repeticao

0 exercicio seria tanto mais atil a uma
associacao quanto mais antiga esta fosse

dadas duas associacOes com a mesma forca,
mas de idade , a mais antiga tera um declinio
mais lento com a passagem do tempo




1
| [ 2
e
~ - T &
Curva de retencéao/esquecimento  [=:
material: conceitos e nomes respeitantes a unidade
curricular PARP
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Curva de retencéo/esquecimento

material: conceitos e nomes respeitantes a unidade
curricular PARP (cont.)
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psychology control $

groups
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Esqueumento. mecanismaos 23
Teoria do declinio (a memoria vai-se perdendo
com a passagem do tempo)
a capacidade de recuperar um item da MLP perde
eficacia ao longo do tempo
o ritmo do declinio depende
nivel/profundidade da codificagéo ocorrida
circunstancias em que ocorre a recuperacao da informacéo
Teoria da interferéncia a partir de outra
informacéo adquirida (=> degradag&o do trago
mnésico ou défice da pista de recuperacéo*)
interferéncia proactiva
dificuldade/dano na recuperacéo devido & aprendizagem
prévia de material
interferéncia retroactiva
dificuldade/dano na recuperac¢éo devido a uma
aprendizagem mais recente ou posterior
* e.g. sobrecarga da pista que bloqueia a recuperagao (cf situagdes de aprendizagem de pares associados)
1
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Esqueumento. mecanismaos 23

Teoria da interferéncia (cont.)

distintividade relativa — a recuperacéo depende do grau em
que um item se destaca de outros itens

discriminacdo - a recuperacdo depende da existéncia de
condicdes (pistas) que permitam a discriminacéo entre o traco
mnésico alvo e outros tragos competidores

inibicdo — enfraquece ou desconecta a ligagéo entre o
item inibido e a sua pista de recuperacao ou pode
causar demora na recuperacao desse item
supressao do trago mnésico que o torna temporariamente
indisponivel

bloqueio da recuperacéo que ocorre devido a uma sobrecarga
da pista de recuperacao
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Esquecimento: mecanismos

apesar de ndo a conseguirmos recordar, a
informacéo ainda continua na memaria?

exp.cia de Nelson (1971)

Lista de pares associados
43 - casa

67 - cao

38 - vestido

77 - tesoura

evocacdo com pistas
43-
67-

2 semanas depois

resultados: evocacao de
75% dos itens da lista

Nelson colocou a énfase nos
25% que foram
esquecidos

http://www.psych.utah.edu/2006_spring_3120_001/lectures/Chapters%205%20and%206.ppt

FPCE-UC
M. Salomé Pinho

T

[ ] R ~ s .
manipulacéao critica na exp.cia de

Nelson

se os participantes esqueceram “38-vestido” e “77-tesoura”
entao reaprenderiam tanto 0s mesmos pares como pares

mudados
25%
“esquecido” | Reaprendizagem | Resultados
mesmo |7 ceoura | 77-4ssoura
mudado | 37| 77-chateia 43%

resultado superior obtido na mesma condicao indica que
existia alguma recordacgéo dos itens ‘esquecidos’, caso
contrario ambos os grupos teriam = desempenho mnésico

http://www.psych.utah.edu/2006_spring_3120_001/lectures/Chapters%205%20and%206.ppt
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Esquecimento: mecanismos

FPCE-UC
M. Salomé Pinho

Disponibilidade sem acessibilidade
disponibilidade da pista de recuperacao

nao recordar a informacgéo ndo é necessariamente
devido a uma falha na codificacdo ou a perda de
informagao durante a retencéo (indisponibilidade)

informacéo perdida na memdéria informag¢éo perdida da
memodria

fracasso da recuperacao pode resultar do facto
gue embora a informacéo esteja disponivel na
memodria, pode ndo estar acessivel para
recuperagao (ex.: FOK [feeling of knowing], TOT [tip-of-
the-tongue])

Metamemoria

refere-se ao conhecimento, percepcdes e crengas
gue as pessoas tém acerca do funcionamento,
desenvolvimento e capacidades da sua propria
memoria e também do sistema mnésico humano

FPCE-UC
M. Salomé Pinho

ex. de tarefas de metamemoria

juizos de confianca — grau de confianca do individuo na
sua recordacao

juizos sobre o sentimento de conhecer (FOK) — estado
de conhecimento que pode dizer respeito a

ter a certeza de que ndo se sabe algo (decisao sobre a
ignorancia ou ‘conhecimento do desconhecimento’)

confianga de que um item podera ser recordado se existirem
pistas ou intervalos temporais de recorda¢do adequados

certeza de que se sabe a resposta correcta
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Metamemoria

ex. de tarefas de metamemaoria (cont.)

juizos recordar/saber (Remember/Know) — dizem
respeito ao sentimento de conhecimento consciente
gue a pessoa pode ter durante a recuperacao

juizo ‘recordar’ — envolve uma viagem mental no tempo de
modo a pessoa reviver um evento passado (p. ex., a
apresentacdo de um item numa lista); trata-se de recuperacao
mnésica consciente e que envolve esforgo

juizo ‘saber’ — refere-se também ao conhecimento de
experiéncias passadas, mas ndo implica a revivéncia mental; a
pessoa apenas ‘sabe’ que determinado evento ocorreu
anteriormente; trata-se de recuperagcao mnésica nao
consciente ou automatica

utilizam-se geralmente em tarefas de reconhecimento
(respostas ‘sim’)

M. Salomé Pinho

FPCE-UC




