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S Recordacdes Falsas

Criacao de erros de
memaoria / memarias
falsas

Erros de memoria /
memorias falsas

O OO

paradigma classico de desinformacéo (Loftus e
Palmer, 1974)

aceitacao imediata de desinformacéao

paradigma DRM (Deese, 1959; Roediger e
McDermott, 1995)

inducéo de recordacgoes

paradigma do empolamento da imaginacao
(Goff e Roediger, 1998)

paradigma da falsa fama (Jacoby e cols, 1989)
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O OO

memorias falsas

paradigma classico de desinformacao
(Loftus e Palmer, 1974)

procedimento tipico
fase 1 — ver/presenciar um evento
fase 2 — exposicdo a informagéo
% participantes: informagé&o consistente com o
evento apresentado na 12 fase

% participantes: informacao inconsistente com o
evento apresentado na 12 fase

fase 3 — recordacdo do evento apresentado na fase 1

FPCE-UC
M. Salomé Pinho

Erros de memoria /

O OO

Cognition 1/R. G. de Aimeida/Concdrdia University/Winter 2006

memorias falsas

paradigma classico de desinformacao (Loftus e
Palmer, 1974)

12 fase: exposicdo de um evento

FPCE-UC
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Erros de memoria /
memorias falsas

paradigma classico de desinformacao (Loftus e
Palmer, 1974)

12 fase: exposicdo de um evento (cont.)

O OO

FPCE-UC
M. Salomé Pinho

Cognition 1/R. G. de Almeida/Concérdia University/Winter 2006

Erros de memoria /
memorias falsas

FPCE-UC
M. Salomé Pinho

O OO

paradigma classico de desinformacao (Loftus e Palmer, 1974)
(cont.)

22 fase: grupo de controlo [informag&o consistente com o evento]
grupo exper. [informacéo incorrecta)

Cognition 1/R. G. de Almeida/Concérdia University/Winter 2006




Erros de memoria /
memorias falsas

O OO

paradigma classico de desinformacao (Loftus e Palmer, 1974)
(cont.)
32 fase: tarefa de recordacéo do evento original

ex. tarefa de reconhecimento de escolha forcada com
diapositivos

resultados: 27% participantes do grupo experimental
seleccionaram informagé&o da fase 2 como pertencendo
ao evento original,

taxa de erro do grupo de controlo = 3%

efeito de desinformacao: possibilidade de informag&o posterior a
ocorréncia de um evento alterar a recordacéo deste

FPCE-UC
M. Salomé Pinho

Erros de memoria /
memorias falsas

O OO

paradigma classico de desinformacao (Loftus e Palmer,
1974) (cont.)

Misinformation Effect The group given correct
response to a question about information chose the
an eyewitnessed event correct slide more often
%0 /

= 80 The group given the

8 misleading information

e 70 picked the comect slide

£ 60 only 38% of the time

& 50

g 4

& 40

misleading information in correct information in
question question

(Loftus, Miler, & Bums, 1973)

FPCE-UC
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Erros de memoria /
memorias falsas

aceitacao imediata de desinformacéao

as fases 2 e 3 do paradigma classico de
desinformacédo sdo condensadas numa Unica
a informacdo incorrecta é apresentada no momento da

evocacao, frequentemente sob a forma de questdes
sugestivas

Loftus e Greene (1980)

evento encenado: um homem (sem bigode) entra numa
sala de aula, pega num livro e discute com o professor

na fase de evocacao foi perguntado: (i) o intruso, que era
alto e tinha um bigode, disse alguma coisa ao professor?
(ii) o bigode do intruso era castanho claro ou castanho
escuro?

O OO

FPCE-UC

M. Salomé Pinho

Erros de memoria /
memorias falsas

O OO

aceitacao imediata de desinformagéao

Loftus e Greene (1980) (cont.)

Resultados: a pergunta do primeiro tipo (em que a
informac&o incorrecta foi introduzida numa frase subordinada)
induziu em erro, quanto a aparéncia do intruso, uma
proporgdo maior de participantes

os resultados deste e de outros estudos indicaram
que a informacéo enganosa para ser efectiva
deve

ser plausivel
ndo demasiado 6bvia

ser apresentada por uma fonte com autoridade que
nao tenha sido anteriormente desacreditada

FPCE-UC
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Hipotese das caracteristicas do pedido

na memaria existem as representacdes da versao
original e da versao decorrente da informacéo falsa
pos-evento sendo ambas igualmente acessiveis

as pessoas respondem de acordo com a informacao
incorrecta porque pensam que € essa recordacao
que lhes é pedida

Loftus e cols solicitaram, no final da experiéncia,
gue os participantes recordassem ambas as
versodes do evento, mas muito poucos foram
capazes de o fazer

FPCE-UC

M. Salomé Pinho

© 00| explicacao

Hipotese da substituicdo (Loftus)

a informacéao falsa pés-evento substitui ou transforma
a representacao original (esta perde-se da
memoria)

Hipotese do preenchimento (McCloskey e

Zaragoza)

quando a representacdo mnésica € pobre/
incompleta, a informacéo falsa pds-evento é
utilizada para preencher as lacunas da memdéria

FPCE-UC

M. Salomé Pinho




oo o | explicacao

McCloskey e Zaragoza (1985)

todos os participantes viram um homem a roubar uma
calculadora e a meté-la debaixo de um martelo na
sua caixa de ferramentas

grupo exp.al — leitura de uma descri¢do do evento em
que uma chave de fendas estaria no lugar do
martelo que apareceu no evento original

grupo de controlo — leitura de uma descricao do
evento que continha informacéo neutra, i. e., em
vez de martelo era referida a palavra “ferramenta”

FPCE-UC
M. Salomé Pinho

oo o | explicacao

McCloskey e Zaragoza (1985) (cont.)
Fase de teste

possibilidade 1 — perguntar aos participantes se no
evento original aparecia um martelo ou uma chave
de fendas

se alguns participantes escolhessem a chave de fendas,
apesar de terem visto um martelo  corroboragéo da hip.
da substituicdo de Loftus

possibilidade 2 — perguntaram aos participantes de
ambos 0s grupos se no evento original apareceu
um martelo ou uma chave inglesa (chave de porcas)

se no grupo exp.al a informag&o sobre o martelo ndo
existisse na memoria (resultado previsto pela hip. da
substituicdo)  esses participantes teriam menor
probabilidade de escolher o martelo

FPCE-UC
M. Salomé Pinho




© 00| explicacao

McCloskey e Zaragoza (1985)

Table 7.1 DESIGN AND RESULTS OF THE MCCLOSKY AND ZARAGOZA EXPERIMENT

Choosing
Group What They Saw What They Heard Afterward Hammer
MPI Hammer in box “, .. screwdriver was in the box,”
Control Hammer in box “. .. tool was in the box.” 75

MPI — Misleading Post event Information

a previsao decorrente da hip. da substituicdo néo é
observada (hip. falsificada)

Goldstein, 2005, p. 250

FPCE-UC
M. Salomé Pinho

Erros de memoria /

memorias falsas

paradigma DRM (Deese, 1959; Roediger e McDermott,
1995)

apresentacao de listas com 15 palavras associadas a
uma outra néo incluida (palavra critica) e dispostas
por ordem decrescente de associacao

O OO

tarefa de evocacao e/ou de reconhecimento

Resultados (v. gréafico e quadro)

evocacao das palavras criticas (erros de intrusdo) numa
proporcéo consideravelmente elevada

taxa de FA [palavra critica] ~ taxa de acertos

taxa de FA [palavra critica] >> FA [palavras distractivas nao
relacionadas]

FPCE-UC
M. Salomé Pinho




Erros de memoria /
memorias falsas

O OO

paradigma DRM

0.9 recall of the
0.8 critical missing word was actually greater than recall for
0.7 studied words in the middle of the list; this difference was
0.6 marginally significant, t(29) = 1.80, SEM = 042, p = (8,
0.5 two-tailed.

0.4
0.3
0.2
0.1

Proportion Recalled

1 T T U 1 T L LI T T T
12345678 9101112131415
Serial Position
Figure . Probability of correct recall in Experiment 2 as a function of

serial position. Probability of recall of the studied words was .62, and
probability of recall of the critical nonpresented item was .55.

Roediger & McDermott, 1995, p. 808

Erros de memoria /
memorias falsas
paradigma DRM

FPCE-UC

O OO

Recognition Results for Studied Items and Critical Lures

@
in Experiment 2 8
Proportion of Old m
Item type and responses S
condition Overall R K g
Studied £
Study + recall .57 22 8
Study + arithmetic 41 24 e
Nonstudied B 02 .09 p
Critical lure 5
Study + recall 58 23 k=3
Study + arithmetic .38 34 3
Nonstudied .16 .03 13 &

Note. R = ber j : K = know judgn

results for false-alarm rates appear practically identical to the
results for hit rates. .

subjects were unable to distinguish items
actually presented from the critical lures that were not
presented.

SEM = 022,p = 03, two-tailed. However, the difference was




Erros de memoria /
memorias falsas

paradigma DRM

motivos associados a escolha desta tarefa
listas de palavras favorecerem sobretudo uma
resposta de reproducao do material e ndo tanto de
construcao
robustez do efeito provocado
relativa facilidade de aplicacéo
permite um controlo grande
inocuidade da inducao de erros de memdria

bastante interessante porque, ao contrario de muitos
outros paradigmas, OS itens criticos ndo sao
apresentados antes da fase de teste da memoria

O OO

Erros de memoria /

00O e
memorias falsas

paradigma DRM
caracteristicas do efeito produzido

confianca elevada dos participantes de
gue a palavra critica foi apresentada
persisténcia (o efeito mantém-se durante intervalos de
retencdo de 24h, 48h, 1 semana e 3 semanas)
concomitancia de recordacgéao consciente
expressa em respostas “recordar”

10
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memorias falsas
paradigma DRM

popularidade (citacdes)

FPCE-UC
M. Salomé Pinho

O OO

600 iy ' FAN it
— P of December 2005, this paper had been cited over 500 hmcs]
- Roediger & ‘
500 McDermott (1995) |
8 Deese (1959) —— W : .
BT g thnmdermg tat not ol expeiments gt pubshed, the acul
S 300 | Shiffvin etal. 1995) —- number of experment thathae een conducke using i sk s b
= ably much igher thn =t hevery kst wecan sl asume e
E 200 . .
3 ofone nw expeientexery et over e st 10 yean!
100
0 . |
FEIFES S LS .
N
FIGURE .  Cumulative citations (via the Social Science Citation Index) §
of four research articles that are relevant to associatively based false g
memories. &
0%
P Da
ur g
Erros de memoria /
o %]
O OO g

memorias falsas

inducéo de recordacgoes

procedimento = variante do paradigma
classico da desinformacéao

fase 1 — recolha de informacéo sobre episddios
ocorridos (participantes e familiares ou
conhecidos préximos)

ex.: Inventario de Acontecimentos de Vida (LEI) —
cada evento é avaliado numa escala de 1 a 8 (nunca
aconteceu a realmente aconteceu)

11
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Inventario de Acontecimentos de Vida

Anexo

before you were ten years old you....

© © N o g 0w D P

i
©

11.

shook hands with The President

received your first allowance

had a shot at the doctors or dentist

saw your house burn down

ran away from home

cried when you had to go to the dentist

found a $10 bill in a parking lot

won a spelling contest at school

got in trouble for calling 911

had to go to the emergency room late at night
were lost in a public place for more than an hour

... [40]

(LEI) - Garry e cols. (1996) :

FPCE-UC

M. Salomé Pinho

O OO

Erros de memoria / memoarias
falsas

inducao de recordacgdes (cont.)

fase 2 — sessdes de entrevista individual com os
participantes
participante é interrogado sobre
alguns eventos passados
evento ndo ocorrido

participantes séo instruidos que as suas recordacdes se
tornar@o mais distintas com o decorrer das sessdes

técnicas de indugao utilizadas
juizos de plausibilidade (o participante deve aceitar que o evento
sugerido é plausivel)
manipular juizos sobre a fonte de proveniéncia (o

participante decide se o evento € uma memdria pessoal)

construcdo de imagens e de narrativas

FPCE-UC

M. Salomé Pinho
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Erros de memoria /
memorias falsas

O OO

inducéo de recordacgdes (cont.)

fase 3 — tarefa de memoria sobre o evento falso
ex. de criacdo de memodrias falsas em lab.

FPCE-UC

M. Salomé Pinho

— During an interview, students Recordar 4
were told childhood stories INTERVIEW 1 " eventos da
reported by their parents £ infancia

— Together with true events, they INTERVIEW 2 &
were also told false events (1 deles falso)

— During the first interview,
students didn’t recall the false

INTERVIEW 3

“events”

In sub . . 0 20 40 &0 80 100
— subsequent interviews, some PERCENT OF SUBJECTS
of the students remembered TRUE EVENTS FALSE EVENT
details of those false events REMEMBERED *REMEMBERED
RECALL OF PLANTED CHILDHOOD EVENTS
Loftus e Pickrell (1995) ‘
(Loftus, 1997)

Erros de memoria /
memorias falsas

O OO

inducéo de recordacgdes (cont.)

ex. de criagcdo de memodrias falsas em lab.

Ceci (1995) — criangas pensaram em
acontecimentos reais e ficticios durante 10
semanas

aprox. 60% das criancas confundiram os eventos
reais e ficticios no final das sessdes

psicologos profissionais foram incapazes de distinguir
as recordac0es falsas das veridicas

FPCE-UC

M. Salomé Pinho
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O OO

inducéo de recordacgdes (cont.)

eX. de criacdo de memodrias falsas em lab.

Hyman e cols (1995) — observaram que pensar
repetidas vezes num evento da infancia que néao
ocorreu aumenta a probabilidade de acreditar que
esse evento realmente aconteceu

a repeticdo e o uso de imagens  aumentar o
sentimento de familiaridade que pode ser
interpretado como resultante de uma experiéncia
passada

Erros de memoria / memorias

falsas

indugao de recordacdes (cont.): ex de criagdo de memdrias
falsas em lab.

FPCE-UC
M. Salomé Pinho

O OO

In one
study, the single fake ad led 16% of subjects to later claim that
they had met him (Braun et al. 2002), which could not have
occurted because Bugs Bunny is a Warner Brothers character and
would not be seen at a Disney resort, Later studies showed even
higher rates of false belief, and that the ads that contained a
picture of Bugs produced more false memories than ads that con-
tained only 3 verbal mention (Braun-LaTour et al. 2004, While

obviously less complex, these studies dovetail nicely with real-
world examples in which individuals have come to develop false

beliefs or memories for experiences that are implausible of -
possible (e.g., alien abduction memories, as studied by McNally
and colleagues 2004).

Article published online ahead of print. Article and publication date are at
hitp://wavw.learnmem.org/cgi/dai/10.1101/Im.94705.
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Erros de memoria /
memorias falsas

paradigma do empolamento da imaginagao (coff e Roediger,
1998)
12 fase:
apresentacao auditiva de instrucdes relativas a execucédo de tarefas
simples e umas vezes essas tarefas sdo desempenhadas e outras
nao
22 fase (fase de imaginacao):
participantes imaginam-se uma vez ou repetidas vezes (1, 3ou 5
repeticdes) a executar tarefas sendo algumas delas retiradas da fase
1

FPCE-UC

O OO

32 fase (fase de reconhecimento diferido; 2 semanas depois)

(i) seleccionar as afirmacdes relativas as instru¢cdes apresentadas na
fase 1 e (ii) indicar quais as que se referem a ac¢des efectuadas,
accdes imaginadas e a instruces apenas ouvidas

M. Salomé Pinho

Erros de memoria /

memorias falsas
paradigma do empolamento da imaginacao
(Goff e Roediger, 1998) (cont.)

resultados obtidos:

guanto mais vezes 0s participantes se imaginaram a
executar uma acc¢ao maior a probabilidade de

FPCE-UC

O OO

reconhecer erradamente a respectiva instru¢cao
como pertencente a fase 1

considerar uma accéo apenas imaginada como
tendo sido executada

M. Salomé Pinho
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o Erros de memoria /
memorias falsas

paradigma da falsa fama (Jacoby e cols, 1989)

12 fase: lista com nomes de pessoas comuns

22 fase: lista de nomes constituida por
- nomes da lista de estudo
- homes novos de pessoas comuns
- homes novos de pessoas famosas

o Erros de memoria /
memorias falsas

paradigma da falsa fama (Jacoby e cols, 1989)

tarefa: assinalar os nomes de pessoas famosas

http://www.psych.ubc.ca/~mike/Psy309/Retrieval_and_AM-topostppt6.pdf

16
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memorias falsas

O OO

paradigma da falsa fama (Jacoby e cols, 1989)

Goldstein, 2005, p. 237

Erros de memoria /
memorias falsas

O OO

paradigma da falsa fama (Jacoby e cols, 1989)

resultados

reconhecimento imediato [antes desta tarefa é dito
gue todos os nomes apresentados na 12 lista ndo sédo

famosos]

maior tendéncia para julgar correctamente 0s nomes
antigos como ndo famosos comparativamente com 0s
nomes novos ndo famosos  recordacéo consciente
dos nomes da lista inicial




O OO

Erros de memoria /
memorias falsas

FPCE-UC

paradigma da falsa fama (Jacoby e cols, 1989)

resultados

reconhecimento diferido (24h)

maior probabilidade de identificar incorrectamente os
nomes antigos (nomes ndo famosos) como sendo
famosos  dificuldade de monitorizacdo da fonte

[como 24h depois 0s nomes antigos, correctamente
identificados no reconhecimento imediato, passaram
a ser considerados famosos, o artigo de Jacoby e cols
intitulou-se «Becoming famous overnight»]

M. Salomé Pinho

O OO

Erros de memoria /
memorias falsas

FPCE-UC

paradigma da falsa fama (Jacoby e cols, 1989)
| Atencéo dividida |

=€ contar digitos

Quantos digitos apareceram?

M. Salomé Pinho
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Erros de memoria /
memorias falsas

O OO

paradigma da falsa fama (Jacoby e cols, 1989)

resultados

quando os participantes respondiam a tarefa de
reconhecimento imediato em condi¢des de
atencao dividida (desempenho de uma tarefa
concorrente de contagem de digitos):

aumento da probabilidade de reconhecer um nome
antigo (hnome ndo famoso) como sendo famoso
atencao dividida impede a recuperacéo intencional
podendo apenas os participantes basear-se na
familiaridade

Reconhecimento 2 processos: familiaridade e recordacdo consciente

FPCE-UC

M. Salomé Pinho

00O | explicacoes

teoria dos esquemas de Bartlett | veraua

anterior]
resumo dos resultados

esquecimento de detalhes irrelevantes (omissoes)

recordacédo de informacéo nao familiar e também
de informacao trivial

alteracéo de informacao de modo a torna-la mais
habitual/corrente (distor¢cdes)

inferéncias na recordacéo (intrusdes)

FPCE-UC

M. Salomé Pinho
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teorias baseadas na decisdo: mudanca de
critério (Miller e Wolford, 1999)

refere-se, sobretudo, ao reconhecimento falso que
se deveria a adopcdao, por parte dos participantes,
de um critério mais liberal apenas para a
informagao ndo apresentada

contudo, a utilizacdo de medidas de enviesamento
a partir da teoria de deteccao de sinal ndo garante,
de forma inequivoca, que exista somente mudanca
de critério (wickens & Hirshman, 2000)

FPCE-UC

M. Salomé Pinho

00O | explicacoes

teorias baseadas na decisao: mudanca de
Criterio (witer e Wolford, 1999)

a recordacdo falsa néo resulta de processos decisionais ou
de estratégias para adivinhar a informacao
existe uma forma de memoria do item critico ou da informacéo
n&o apresentada originalmente (nota: para as explicagcdes
baseadas na deciséo n&o ha um sinal ou memoria para os itens
criticos)
ou

estrategicamente o individuo adoptar um critério liberal ndo
parece ser a causa da recordacédo falsa

existem outros factores que parecem estar na origem de um
sinal ou da recordacéo falsa do item critico

0 que nao significa que a mudanca de critério ndo seja
importante  a adopc¢éo de um limiar de familiaridade (ou
critério de resposta) podera ser considerada um tipo de
processo de monitorizagdo diagnostica

FPCE-UC

M. Salomé Pinho
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000 explica(;f)es: teorias baseadas na

deciséo (cont.)

Familiaridade

fig. esq.

} fig. dirt.

Gallo, 2006, p. 42

00O | explicacoes

teoria fuzzy-trace (Brainerd e Reyna,1995)

dois tipos de tragos mnésicos respeitantes ao
registo de eventos percepcionados

tracos literais (verbatim traces) relativos as caracteristicas
especificas do evento

tracos essenciais ou tematicos (gist traces) que
representam o significado/tema do evento sem quaisquer
atributos particulares

permite explicar principalmente a ocorréncia de

reconhecimento falso (quando um item sonda ou uma
pista corresponde a esséncia ou tema da experiéncia

codificada origina-se um reconhecimento falso) € Ndo a
evocacao falsa

FPCE-UC

M. Salomé Pinho
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teoria da activagao/monitorizagdo  (Roediger e cols, 2001)

0S processos de activacédo e de monitorizacdo podem
ocorrer tanto
codificagdo
recuperacao (a propria evocacao do material podera activar
outra informacao ndo presente no evento original)

durante a codificacdo pode predominar

processamento de tipo especifico ao item € privilegiada a
codificacdo dos elementos individuais e dos seus atributos
formam-se memorias mais distintas que facilitam a
diferenciagdo entre recordagdes veridicas e falsas
os itens criticos ndo tém associados atributos de apresentacéo,
excepto se forem fortemente activados, pois neste caso podem
tomar atributos dos itens da lista ou da informagé&o apresentada

FPCE-UC
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teoria da activagao/monitorizagdo  (Roediger e cols, 2001)

durante a codificacdo pode predominar (cont.)

processamento relacional que incide na codificacdo de
relacdes entre elementos, ou seja, baseia-se na extraccdo de
temas, esquemas ou na construcao de redes de associacdes
favorecendo, por isso, a ocorréncia de recordacdes falsas

um segundo grupo de factores, incluido nesta teoria,

refere-se a monitorizacéo da exactidao da memoaria
tradicionalmente, a monitorizacéo é situada na fase de
recuperacao, tendo por objectivo principal distinguir, entre as
informacdes trazidas a consciéncia, a informacéo relativa a
eventos passados percepcionados dos que o ndo foram

heuristicas de recuperacédo baseadas em informagao distintiva
podem diminuir a ocorréncia de recordacdes falsas

FPCE-UC

M. Salomé Pinho
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teoria da activacao/monitorizacdo  (roediger
e cols, 2001)

a monitorizacao pode igualmente dirigir-se aos
processos de codificacdo, nomeadamente em
situacdes de aprendizagem intencional

por ex., a monitorizacdo € aumentada quando (i) os
participantes sdo avisados da ocorréncia de
memodrias falsas e (ii) Ihes é dito que devem prestar
especial atencdo ao material efectivamente presente
no evento original

FPCE-UC

M. Salomé Pinho

Erros de memoria / memorias
falsas
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